
NDIS资料单：
服务协议

如需更多信息，请联系我们：

02 9872 0701              hello@nextsense.org.au             nextsense.org.au

《服务协议》是 NextSense 与您 
（客户）之间的书面协议，您（客户） 
根据NDIS计划获得支持。

我们的《服务协议》符合《NDIA注册服
务机构业务条款》和《NDIS委员会实践
标准》。

我们为什么需要《服务协议》？

对您而言：
《服务协议》可确保对于将提供哪些支持以及如
何提供这些支持达成一致的期望。

对我们而言：
NextSense需要有《服务协议》才能为所提供的
支持获得付款。

关键要点
制定一份《服务协议》是您（客户）、任何
其他人（例如照顾者、父母或被提名人）与 
NextSense 之间的协作过程。

《服务协议》和《NDIS计划》的日期和目标
需要保持一致。请注意：一份新的计划需要
一份新的《服务协议》。

是否与NextSense共享您的《NDIS计划》
的副本是由您（客户）决定的。

我们对您的承诺。我们将：

作为服务机构，我们
有许多责任，所有这
些责任都在协议中

详细说明。

向您解释《服务协议》，包括将根
据您的《NDIS计划》中的支持预
算提供哪些服务以及价格指南中
规定的费率。

确认您和NextSense之间
将如何管理《NDIS计划》 
的付款。

告知您如果您有任何疑虑或问
题，可以与谁联系。

确保在开始提供服务之前，
您和NextSense的员工签署/
批准该协议。
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